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Ukolem politiky jakosti je stanovit zikladni strategii spolednosti NACKO-Prrimyslov6 podlahy
s.r,o.
Viichni na5i zamdstnanci se snaii poskytovat sluZby na co nejvyS5i rirovni, abychom uspokojili poza-
davky naSich zikaznikri a piedchrizeli jejich odekivfni v kvalitd na5ich sluZeb.
Neust6l6 rylepSovrini kvality sluZebje zikladni myilenkou t6to politiky jakosti.
Jsme si vddomi, Ze neust6l6 vysok6 jakosti mriZeme dosahovat pouze s takovou politikou jakosti, kteni
se fjkri veSkerjch aktivit na5i spolednosti, v5echjejich zamdstnancfi. KaZdf jednotlivec musi piispivat
sqim dilem k uskutedfiovr{ni politikyjakosti firmy.
Jakost spoluvytvtiii dobr6jm6no spolednosti,je nutnou podminkou pro prosperitu firmy aje lyj6diena
takto:

r Kvalita poskyovanlich sluZeb je od roku 2005 zvySovdna zav6ddnim syst6mu managementu ja-
kosti dle CSN EN ISO 9001:2001. Nabizime pro zrikaznika vZdy komplexni, kvalifikovan6 a kva-
litni sluZby.

r Komplexnost pro nis piedstawj e zpracov ni objednan6ho zaditni ve vSech techniclcjch, materi6-
lovjch, technologichhh, finandnE ekonomick;y'ch, 6asovfch a jinfch aspektech, a to v cel6m roz-
sahu od zrimdru pies piipravu a realizaci.

r Kvalifikace pro n6s znamen6 zaji3tdni v5ech dostupnfch podkladri nutnjch pro ieleni, nasazeni
rysoce kvalifikovanfch pracovnikri a vybofeni koncepce ie5eni odpovfdajici soudasndmu stavu
znalosti a dovednosti v dan6m oboru.

Vedeni spolednosti se zavazuje podporovat tuto politiku jakosti a poslgdovat potiebn6 zdroje pro jeji
plndni a zvySov6ni efektivnosti syst6mu managementu jakosti.
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